《物流管理导论》课程教学大纲

一、课程名称

《物流管理导论》

二、学分与学时

　　3学分、45学时

三、适用专业

物流管理

四、教学目的

在今天的商业环境中，我们都认识到了提高商业运作效率的必要性，但在有关整个组织中物料流动方面，却常常缺乏足够的知识。这门课程使您在有关物流管理的发展历史、观点、战略和主要领域等方面有一个综合性的了解。更好从事物流管理工作，奠定夯实、系统的理论基础和注入强大的精神动力，并获得术业专功的基本素养。

五、教学要求

    依据学科性质和本专业培养目标，主要要求学生在掌握有关的数学、经济学、统计学、管理学等基础知识的基础上，掌握物流的基本理论知识，并对物流领域有一个全面地、宏观上的把握。同时能够运用所学理论，对物流产业的发展提供可操作性的建议和设想。

六、教学学时数分配表

	章　次
	教　学　内　容
	学时数分配
	作业

次数
	备注

	
	
	总学

时数
	理

论
	实践
	习题
	
	

	第一章
	概论
	6
	6
	
	
	
	

	第二章
	物流管理
	3
	3
	
	
	
	

	第三章
	商品运输及物流合理化
	6
	6
	
	
	
	

	第四章
	商品储存及物流合理化
	6
	6
	
	
	
	

	第五章
	物流标准化和商品装卸搬运
	6
	6
	
	
	
	

	第六章
	商品包装和集装化
	3
	3
	
	
	
	

	第七章
	商品配送和流通加工
	6
	6
	
	
	
	

	第八章
	物流信息技术和信息系统
	3
	3
	
	
	
	

	第九章
	企业物流外包和第三方物流
	3
	3
	
	
	
	

	第十章
	回收物流、逆向物流和绿色物流
	3
	3
	
	
	
	

	合计
	
	45
	45
	
	
	
	


七、理论教学内容

第一章 　概论（6学时）

内容提要：

本章主要掌握物流概念及物流演进历史，掌握有关的物流理论；掌握物流的功能，形式；掌握现代物流的特点及在国民经济中的作用。

教学重点和难点：

物流概念及功能、现代物流的特点及在国民经济中的作用。

§1.1　物流的概念及内涵　（1学时）

物流概念的产生

国外物流概念的形成和发展

物流概念

§1.2  物流理论及物流观念（1学时）
物流的商务分离说

物流的黑大陆说

物流的冰三说

物流的森林说

物流的供应链理论

物流的第三利润源说

物流的其他理论

§1.3  物流的功能及其合理化（2学时）
包装功能及其合理化
装卸搬运功能及其合理化
运输功能及其合理化
储存功能及其合理化
流通加工功能及其合理化
配送功能及其合理化
物流情报功能及其合理化
§1.4　物流形式　（1学时）
企业物流
国民经济物流
国际物流
§1.5　现代物流特征及在国民经济中的地位和作用（1学时）

一、物流在国民经济中的地位

二、物流在国民经济中的作用

第二章    物流管理（3学时）
内容提要：

了解物流管理的概念、掌握物流管理的目标、范围及未来物流管理发展的趋势；掌握现代物流管理的特征，关键环节；掌握供应链管理概念及供应链物流管理与物流管理的区别。
教学重点和难点：

现代物流管理的特征、供应链管理概念及供应链物流管理与物流管理的区别。

§2.1 概述  (1学时)
物流管理概念
物流管理的目标、范围
我国物流管理体制
我国物流管理面临的新问题
§2.2  物流管理的内容、特征及关键环节  （1学时）
物流管理的基本内容
现代物流管理的基本特征
物流管理的关键环节
§2.3  物流管理与供应链物流管理比较    (1学时)

供应链管理的概念
供应链管理的层次和实践
供应链物流管理与物流管理的区别
第三章   商品运输及物流合理化  (6学时)

内容提要：

掌握运输的特征、各种运输方式的特点及功能；掌握影响运输合理化的因素及实现运输合理化的措施；了解运输不合理的表现及各种运输方式的技术设备与设施。
教学重点和难点：
各种运输方式的特点及功能、实现运输合理化的措施。
§3.1  商品运输概述          （ 1学时）
一、商品运输概念及重要性
二、商品运输特征
三、商品运输的地位
§3.2  商品运输方式        （ 3学时）
铁路运输
公路运输
水上运输
航空运输
管道运输

§3.3  商品运输与物流合理化     （ 2学时）
运输合理化的概念
不合理运输
运输合理化的有效措施
    商品储存及物流合理化（6学时）
内容提要：

了解商品储存的概念及库存、储存、储备概念的区别；掌握我国仓库和物流中心的分类方法；掌握商品储存在国民经济中的作用；掌握库存ABC管理方法。
教学重点和难点：
我国仓库和物流中心的分类方法、库存ABC管理方法。

§4.1  商品储存概述  （1学时）
商品储存的基本概念

商品储存的形态

商品储存的功能

商品储存在国民经济中的作用

§4.2　商品储存储备的分类  （1学时）

一、按储备在社会再生产中的作用分类

二、按储存的集中程度分类

三、按储存的位置分类

§4.3   商品储存仓库和物流中心  （ 2学时）

一、仓库

二、物流中心

§4.4  商品的储存管理       （1学时）
商品储存管理的概念

仓储管理在企业各部门中的作用

仓储管理的基本任务

仓储管理的基本原则

§4.5    商品的储存规划和维护保养 （1学时）
商品的合理储存

商品储存规划

商品储存期间的检查和盘点

库存商品的维护与保养

  物流标准化和商品装卸搬运 (6学时)

内容提要：

掌握物流标准与物流标准化的概念；掌握物流标准化的种类与贯彻实施标准的程序；掌握装卸搬运的概念、特点，理解装卸搬运作业的内容、方式、组织形式等。
教学重点和难点：

物流标准化的概念、装卸搬运的概念、特点。

§5.1　物流标准、标准化的概念和作用　（1学时）
物流标准与标准化的内涵

物流标准化的作用

我国物流标准化现状和发展方向

§5.2  物流标准化的主要内容与方法    （1学时）

物流标准化的种类

物流标准化的贯彻和实施

物流标准化的方法

§5.3   商品装卸搬运  （4学时）

装卸搬运的概念机器作业内容

商品装卸搬运的作用

商品装卸搬运的特点

商品装卸搬运的方式及其作业组织

商品装卸搬运的基本运则

商品装卸搬运的合理化

装卸搬运机械设备

第六章 　商品包装和集装化（3学时）

内容提要：

掌握商品包装的概念、特征与功能；了解商品包装的各种材料的特点；掌握商品集装化和商品集合包装的概念；掌握商品集合包装与集装运输的关系。

教学重点和难点：

商品包装的概念、特征与功能、商品集合包装与集装运输的关系。

§6.1  商品包装概述      (1学时)

商品包装概念

商品包装的特征和功能

商品包装的种类

§6.2  商品包装材料和标志  （1学时）

产品包装材料应具备的性能

商品包装对材料的选用

商品包装标记和标志
§6.3  商品集合包装和集装化      （1学时）

商品集装化和集合包装的概念

商品集装化的作用

商品集合包装和集装运输

商品集装容器及选用

第七章      商品配送和流通加工（6学时）

内容提要：

掌握商品配送的定义以及商品配送的构成要素；掌握流通加工的意义及与生产加工的区别，掌握流通加工合理化的措施，掌握商品配送中心的定义以及工作流程。
教学重点和难点：

配送的定义以及商品配送的构成要素、流通加工的意义及与生产加工的区别、商品配送中心的工作流程。

§7.1   商品配送及其发展历史 （2学时）

商品配送的概念

商品配送的发展历史

商品配送的种类和业务流程

商品配送的意义

商品配送合理化

§7.2  配送中心 （2学时）

配送中心的定义

配送中心的职能及业务流程

配送中心的类型

配送中心的现代物流技术

§7.3  流通加工 （2学时）

流通加工的定义

不合理流通加工的表现形式

合理流通加工的表现形式

第八章    物流信息技术  （3学时）

内容提要：

掌握信息技术及信息系统的涵义；掌握在物流领域中广泛应用的几种物流信息技术；掌握物流信息系统的概念和特点、形式和结构及开发方法。

教学重点和难点：

信息技术及信息系统的涵义、物流信息技术。

§8.1 信息技术概述 （0.5学时）

信息技术
信息技术对物流的重要性

§8.2 物流信息技术   （2.5学时）

条形码

销售时点信息系统

全球定位系统

地理信息系统

电子数据交换
  企业物流外包和第三方物流（3学时）

内容提要：

了解企业业务外包的基本理论，掌握企业实行物流业务外包的原因；掌握第三方物流的概念、特点；了解评价和选择第三方物流企业的过程；掌握企业物流业务外包的形式。

教学重点和难点：

第三方物流的概念、第三方物流的特点、企业物流业务外包的形式。

§9.1 概述 （1学时）

一、第三方物流的概念

二、第三方物流的功能

三、第三方物流的特点

四、第三方物流与电子商务的关系

§9.2 企业物流外包  （1学时）
企业核心竞争力

虚拟经营与企业业务外包

企业物流业务外包机形式

§9.3 第三方物流的选择      （1学时）

第三方物流企业的构成

第三方物流的选择与实施

回收物流、逆向物流和绿色物流（3学时）

内容提要：

掌握回收物流、逆向物流和绿色物流的概念；了解企业产生废旧物资的过程，理解合理利用废旧物资的措施；掌握开展绿色物流应采取的对策。

教学重点和难点：

回收物流、逆向物流和绿色物流的概念、开展绿色物流应采取的对策。

§10.1 概述（0.5学时）

废旧物资和回收物流的概念

废旧物资的使用价值分析

企业返品

§10.2 企业逆向物流 （0.5学时）

企业逆向物流的概念

企业逆向物流的产品

企业逆向物流产生的原因

企业逆向物流管理应采取的措施

§10.3 可再生资源的回收和利用 （0.5学时）
企业可再生资源的概念

企业可再生资源的种类

企业可再生资源的特点
§10.5 企业废弃物物流 （0.5学时）
企业废弃物的概念

企业废弃物的种类及物流的特点

企业废弃物的物流合理化

§10.6  绿色物流   （1学时）
绿色物流的概念

物流过程引发的环境问题

物流环境保护

开展绿色物流应采取的对策
使用教材：

《现代物流概论》  孙秋菊   主编   高等教育出版社2003年8月第一版

九、参考书目
1．《现代物流学》，王之泰 编著，中国物资出版社，2002年2月第六版

　2．《现代物流管理》张毅编著     上海人民出版社，2002年2月第一版

  3、《现代物流手册》 刘志学编著  中国物资出版社，2001年12月第一版

  4、《现代物流管理实务与案例》 王成主编   企业管理出版社 2001年9月第一

版

  5、《物流工程》 齐二石主编   天津大学出版社   2001年4月第一版

  6、《现代物流与供应连管理》 宋华  胡左浩著    经济管理出版社2000年4月第一版

  7、《物流管理基础》  肖旭主编  机械工业出版社2006年1月第一版
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