 

 

 

 

 

 

 

《社会调查方法》
 

实训大纲
 

 

 

 

 

 

 

 
 

一、实训计划
 

	实 训 名 称
	地 点
	主要知识、素质、能力要求
	     绩效目标

	调查方案的制作
	教室
	方案的结构

方案的具体内容

方案制作的注意事项

能以小组的方式完成方案的制定
	能够从小组团体工作的角度完成方案的制作，方案具有可操作性、内容完整

	实地观察法训练
 
	两个
社区
	熟悉实地观察法的原则和要求，尽量减少误差。
	能够通过实地观察获得比较独特的一手资料。

	访问调查模拟训练
	实训室
	熟悉并掌握访问调查法所需的各种访谈技巧，达到灵活运用。
	能够自己独立地进行一次访问调查。

	设计调查问卷
并实施调查
	各社区实训基地
	掌握问卷设计的相关知识，能针对所实习社区的某一类问题设计一个完整的调查问卷。
	能在设计问卷的基础上，在社区中选取样本实施调查。

	整理调查资料
撰写调查报告
	多媒体实训室
	了解调查报告的研究步骤，将所学的研究理论应用于实践。
	根据调查情况整理资料，并撰写一篇调查报告。


 

 

 

 

 

二、具体实训方案
 

（一）方案内容与制作
1.目的和要求
（1）了解方案的基本组成。
（2）了解方案制作的技巧。
（3）注意各种技巧的运用。
2.实训指导
（1）分组，以自愿的方式组成小组
（2）每个小组由组长。
（3）集体讨论，完成选题和方案的制作
3.实训步骤
（1） 学习有关理论知识。
（2） 分组，以自愿的方式组成小组，每个小组由组长。
（3）每位同学根据自己的体会确定一个发言题目并列出提纲。
（4）集体讨论来完成
（5）汇总方案。
（6）汇报和讲评。
4.实训考核（见考核表格的计分方法）
 

 

（二）实地观察训练
1.目的和要求
（1）熟悉实地观察法的原则和要求。
（2）掌握实地观察法的一般技巧。
    （3）努力减少实地观察法的误差。
2.实训指导
（1）讲解实地观察法的工作程序和种类。
（2）讲解实地观察的一般原则。
    （3）提醒实地观察应注意的问题，如：观察对象和环境，观察时间和场合，如何进行观察记录等。
    （4）讲解如何减少实地观察的误差。
3.实训步骤
    （1）选取两个在各个方面做得都比较好的社区作为观察对象。
    （2）分别安排每组同学对这两个社区进行观察。
    （3）在观察中学会运用各种观察技术。
（4）以组为单位写出观察报告。
（5）将报告在全班宣读，由教师和同学共同讲评。
4.实训考核（见考核表格的计分方法） 

（三）访问调查模拟训练
1.目的与要求
（1）熟悉访问调查的过程及技巧。
（2）             能够在访谈过程中得到自己想要得到的内容。
    （3）访谈过程中非语言信息的运用能够适当。
2.实训指导
    （1）访问调查法的种类介绍。
    （2）讲解访谈的过程及技巧。
    （3）提醒访谈应注意的问题。
3.实训步骤
    （1）将全班同学分成两个人一组。
    （2）每组的两个同学针对“爱好”问题用一节课的时间在课堂上互相进行访谈模拟训练。
    （3）每位同学都做好访谈记录。
    （4）教师针对访谈记录进行讲评。
4.实训考核（见考核表格的计分方法）
 

（四）设计调查问卷并实施调查
1.目的和要求
（1）能够针对所选课题设计出相对科学、完整的调查问卷。
（2）每组能够分工合作实施调查。
2.实训指导
    （1）讲解问卷设计的相关知识。
（2）讲解问卷实施的相关知识。
    （3）自学组建调查队伍的相关知识。
    （4）讲解如何提高问卷的回复率。
3.实训步骤
    （1）每组同学根据搜集的资料和问卷设计的相关知识设计出一份完整的调查问卷。
（2）教师指导各组对调查问卷进行修改、完善。
    （3）选取一至两个社区作为问卷调查的样本框，各组根据调查方案抽取样本。
    （4）各组根据工作分工实施调查。
    （5）回收调查问卷，计算出问卷的回复率和有效率。
4.实训考核（见考核表格的计分方法） 

（五）整理调查资料，撰写调查报告 

1.目的和要求
（1）训练学生的理论研究水平。
（2）提高社会工作者的综合素质。
（3）了解调查报告的研究步骤和写作程序，指导学生完成一篇调查报告。
2.实训指导
（1）指导学生综合分析调查研究资料。
（2）明确调查研究的目的、对象和内容。
（3）指导学生拟写调查提纲。
（4）指导学生写出调查报告。
3.实训步骤
（1）        用一周的时间统计调查数据并进行分析。
（2）        写出调查报告提纲并进行修改。
（3）        指导完成综合调查报告。（大约共用两周时间）
4.实训考核（见考核表格的计分方法）。
